无人智能移动药房
技术参数

	1
	无人智能移动药房   

	1.1
	设备结构
	模块化设计，满足不同空间场景下的要求

	1.2
	设备容量
	可储存70种以上药品

	1.3
	储药轨道
	每个储药轨道水平放置并具备独立驱动，避免药品的多发和少发；动力装置在推药或拨药过程中不可损坏药盒。每个储药轨道的宽度和高度可以根据药品大小调节

	1.4
	储药环境
	药柜必须完全遮光，柜门需有密封结构。配备温控传感器及独立配置第三方温湿度监控，可通过软件平台实时查看柜内温湿度，一旦超标应提供实时报警

	1.5
	发药速度
	追溯模式：不小于4盒/min
快速模式：不小于8盒/min（自系统发出指令到药品到达出药口）

	1.6
	发药要求
	常规模式下可处理20盒以上药品；可发放各种类型药品（轻型、重型、小药、大药、口服液、特殊形状如三角形药盒等）。

	*1.7
	安全监控
	所有内部发药环节，外部取药环节，补药环节及取药人员图像识别，全过程视频监控和记录，视频记录可存储不少于3个月

	*1.8
	追溯功能：
	具有自动扫描识别药品条形码或药品监管码，并对数据进行自动读取存储，可与购药患者ID绑定，保证药品准确性，效期安全性及可追溯性

	*1.9
	纠错功能：
	即使补药人员误放错药品货道，设备发到病人手中的药品准确无误

	*1.10
	药品可回收功能
	出药口必须有药品自动回收装置，设备在发现药品或患者信息有错误，或者出药口内有患者遗留未取完的药品，出药口需对药品进行回收，确保出药准确率100%，异常药品全部自动回收不发出功能

	1.11
	批量上药
	由云平台发送补药请求单，人工批量补药

	1.12
	信息处理
	使用工业级工作站和企业路由器，具备更高的稳定性和数据安全性。

	2
	系统软件

	2.1
	开机自检功能
	具备开机自检功能。

	2.2
	操作界面
	一键式操作；具备用药咨询功能；具备远程诊疗功能；具备设备使用说明功能。

	*2.3
	身份识别
	设备支持人脸识别，身份证，就诊卡，社保卡及扫码、户名密码等多种身份识别方式。

	2.4
	HIS系统对接
	具备与医院HIS系统对接功能，HIS主动药品同步，支持通过扫导诊单或刷就诊卡获取处方，准确发出处方药品

	2.5
	设备库存预警
	支持实时库存监控功能，库存下限报警提示。

	2.6
	药品管理
	具备药品档案维护功能，支持药品基本信息的增删改查功能。可实现批号、效期自动跟踪、库存状态实时监管、自动生成补货清单。

	2.7
	效期管理
	具备药品效期管理和近效期自动报警功能，支持自定义查询近效期药品。

	2.8
	一键下架
	对过期药品、近效期药品自动锁定不再发出，支持近效期药品一键下架功能

	2.9
	扫码补药
	设备端支持扫码补药，确认待补清单数量后补药完成，数据入库 

	2.10
	权限管理
	具备多层级、多用户管理，支持分级、分业务授权管理，支持自定义角色管理权限。

	2.11
	数据分析
	具备药品信息、运维信息、进销存信息数据分析，设备数据以及监管数据等统计分析功能。

	2.12
	自助取药
	就诊卡或导诊单扫码自动识别取药，同时支持手动输入身份信息取药

	2.13
	用药指导
	发药完成后，自动打印出药小票，包括药品用法用量信息等用药指导。

	2.14
	日志管理
	具备完整的设备日志、操作日志、同步日志、出药日志等。消息同步入池，支持手动重发。

	2.15
	其它信息管理
	1、可对每药槽药品进行低限设置,系统自动发出缺药警报。
2、通过药师专用APP选择未取药处方作废时间

	3
	维护与异常情况处理

	*3.1
	设备远程维护
	设有APP版操作后台，可以远程实时或者按日期查询，监管，调整数据信息，远程指导用药。具备远程维护功能，具备远程视频监控及云平台控制功能，可远程发现问题；可远程控制机器主动与患者进行视频语音沟通及时处理问题；做到网络问题系统自主修复，非硬件类问题云平台远程恢复；需要人工介入的故障，云平台提前判断软硬件故障级别，部件模块化设计现场只换不修，缩短维修时间。

	3.2
	储药轨道冗余设计及自动异常报警
	系统支持通过自检自动检出单个或多个储药轨道异常，主系统支持自动将其屏蔽，转入其他备用药槽进行正常发药。

	*3.3
	异常情况处理
	1、遇药师可打开柜门，手动拿取，不影响正常发药工作,数据正常入库，系统自动记录发药流程。
2、如遇设备停电：药师人工发药，可通过药师专用APP，查询并作废当前处方；
3、如遇HIS系统不通，需出具完善的应急预案，保证信息正常互通、患者正常取药、库存准确；
4、如遇患者操作受阻：患者通过远程协助功能寻求帮助，药师连线后可以远程操作帮助患者取药。

	4
	移动端软件功能

	*4.1
	药师专用APP
	具备远程审方、库存查询、处方查询、生成补药清单功能、取药记录查询功能，做到随时随地完成药剂师日常审方、管理工作
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